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Употреба неког термина у пракси може се посматрати са два аспекта (али суштинска корист од тога је различита у зависности како разумемо термин):
1) као коришћење термина који се често чује у окружењу или на медијима, без потпуног укључивања у право суштинско значење појма који он именује (дакле механичко прихватање термина у познатом контексту). Пример: инклузија се најчешће чује кад је реч о образовању, али је чињеница да је појам везан за све области човековог живота.
2) као потпуно разумевање термина и схватање појма који он представња без обзира у ком се контексту појављује .
Ако се ствари поставе овако, јасно је да је у практичном животу много значајнији овај други аспект. Међутим, није небитан и не сме се занемарити ни први, посебно у смислу да ако се нешто често понавља може постати база да се у догледно време схвати и суштинско значење термина. 
Бављење темом инклузија у образовању или инклузивни образовни систем, подразумева потребу да се објасне основни термини који су у употреби, почевши од кључног термина инклузија.
I ИНКЛУЗИЈА У ОБРАЗОВАЊУ-ПОЈМОВНО
Инклузија у ширем значењу
Шта се подразумева под појмом инклузија?
„У ширем смислу инклузија се односи на "процес којим се осигурава да свако, без обзира на искуства и животне околности, може остварити своје потенцијале у животу. Инклузивно друштво карактерише смањење неједнакости, односно баланс између права и обавеза појединца и повећање социјалне кохезије" (Centre for Economic and Social Inclusion, 2002).

Инклузија је покрет против предрасуда којим се жели развијати осећај друштвене заједнице за толеранцију и развој позитивних ставова према особама које су "другачије".

Инклузија је покрет против свих облика дискриминације и сегрегације. То је покрет којим се жели пружити подршка особама с посебним потребама у процесу укључивања у равноправном учешћу у животу људске заједнице.

Дакле, инклузија се, у ширем смислу, бави односима на релацији појединац-друштво, па се на основу тога може користити термин социјална инклузија. Donnelly и Coakley (2001), надовезујући се на радове Freilera, наводе три медусобно зависне димензије социјалне инклузије:

· просторну: социјална инклузија као блиска социјална и економска удаљеност;

· међуперсоналну-личну: социјална инклузија као осећај припадања и прихватања; реципрочност и позитивне интеракције; бити цењен, имати корисне друштвене улоге; учествовање; и

· функционалну: социјална инклузија као повећање могућности, способности, компетенција.

Инклузија у ужем значењу
Када се свака од наведених димензија социјалне инклузије разматра у контексту неког од сегмената људског живота, у нашем случају образовања, реч је о ужем значењу термина инклузија.
Шта се подразумева под појмом образовна инклузија?
У погледу одређења појма инклузивно образовање постоје различита, често и супростављена гледишта. О инклузивном образовању говори се као о концепту, покрету, теорији, филозофији, образовној политици, образовној пракси итд. 

Образовна инклузија је само један аспект социјалне инклузије. Када се свака од наведених димензија социјалне инклузије разматра у контексту образовног процеса, онда се мисли на инклузију у ужем смислу, односно образовну инклузију. 

Како наводи Stubbs (1998), образовна инклузија је стратегија чији је крајњи циљ унапређење инклузивног друштва у коме се даје могућност свој деци/одраслима, без обзира на пол, узраст, способности које поседују, етничку и верску припадност, сексуално опредељење, потешкоће које имају због болести (нпр. ХИВ статус) и др. да у њему учествују и дају свој допринос. 

Овако схваћено друштво не подразумева и не значи да су сви чланови друштва једнаки, него да сви, без обзира на наведене различитости, имају једнако право на могућност да учествују и припадају друштву, односно, у области образовања, да се образују у складу са њиховим способностима. Овакво схватање „једнакости“ доприноси смањивању и искорењивању свих облика сегрегације, подвајања, изолације и дискриминације. 

Успркос бројним препрекама, експанзија покрета за инклузију у широј образовној реформи у већини земаља, јасно говори да ће се школе и друштво у будућности мењати у правцу повећања инклузивне праксе. Темпо и успех тих промена зависи од више фактора, а много се може помоћи информисањем јавности, чиме се доприноси њиховом разумевању појма образовна инклузија.

Многи аутори инклузију посматрају као део покрета за људска права који се залаже за потпуно укључивање свих особа којима је потребна подршка у све аспекте живота у заједници, а кад је реч о образовању као педагошко-хуманистички реформски покрет који води ка достизању пуне равноправности сваког детета у смислу доступности и квалитета, као и обезбеђивању услова у школи који ће омогућити оптималан развој сваког детета у складу са његовим могућностима. 

Ако се образовна инклузија посматра као филозофија образовања, онда она промовише принцип образовања свих ученика у редовној школи уважавајући следеће принципе: 

· Сва деца имају право да уче и да се играју зајдено без обзира на индивидуалне разлике;

· Због своје различитости или потешкоћа у учењу деца не би требало да буду дискриминисана или искључена из образовног процеса;

· Не постоје оправдани разлози да се деца због различитости раздвајају током школовања;

· Њихове потребе су потпуно исте без обзира на различитост и не постоји потреба „ штитити“ једне од других .

Схватање образовне инклузије блиско је још једном, у литератури распрострањеном, разматрању инклузије – инклузији као образовној политици. Према World net Dictionary политика се тумачи као „план деловања прихваћен од стране појединца или социјалне групе“. Да би постојао било какав план деловања (у овом случају на пољу образовања), неопходно је да претходно постоје одређени принципи на којима би се то деловање заснивало.

Када је у питању полазиште за политику инклузивног образовања, постоје принципи које су дефинисани на глобалном нивоу, а неке земље су већ у томе прилично одмакле. Оним друштвима која још нису сагледала неопходност овакве будућности у образовању, његов хумани и са становишта људских права оправдан приступ, треба скренути пажњу на нека међународна документа која обавезују државе потписнице на стварање образовне инклузивне политике, попут Конвенције о правима детета (1989), Светске декларације о образовању за све из (1990), Стандардних правила за изједначавање могућности за особе са инвалидитетом (1993), Изјаве из Саламанке (1994) и Оквир из Дакра: Образовање за све (2000).1
II НАЈЧЕШЋИ ТЕРМИНИ ВЕЗАНИ ЗА РАЗУМЕВАЊЕ ИНКЛУЗИЈЕ У ОБЛАСТИ ОБРАЗОВАЊА2
· ИНКЛУЗИЈА (лат. inclusio – укључивање, садржавање, обухватање, подразумевање) значи бити укључен, обухваћен, припадати, бити с другима. У најширем смислу под овим термином се подразумева припадност, односно укључивање особа са посебним потребама у све сегменте живота у својој ужој или широј околини. 

· ИНКЛУЗИВНО ОБРАЗОВАЊЕ подразумева хуманистички приступ образовању у смислу пружања једнаке шансе за стицање знања свим ученицима, а уважавајући њихове различитости.3 Инклузивно образовање, како је дефинисано од стране UNESCO-а, је систем образовања у коме се сви ученици с посебним образовним потребама уписују у редовну наставу у оближњим школама и обезбеђују им се услуге подршке и школовање засновано на њиховим могућностима и потребама.
· ИНКЛУЗИВНО ОДЕЉЕЊЕ је одељење у редовној школи у које је укључено најмање једно дете са посебним потребама, а у коме је васпитно-образовни процес организован у складу са принципом индивидуализације који омогућава да свако дете учи, доживљава успех и има осећај припадности групи. 

· ДЕТЕ – овај термин се користи кад нема разлога да се води рачуна о развојној тешкоћи детета. Правници дете дефинишу као особу која није напунила 18 година живота (код нас, док је у неким земљама дете особа која није навршила 21 годину живота), а UNICEF под појмом дете сматра особе до 15 година. 

· ДЕТЕ СА ПОСЕБНИМ ПОТРЕБАМА је термин који се користи за дете које се укључује у посебне образовне, медицинске или програме психо-социјалне подршке. Ово је најпрепознатљивији термин у пракси, иако постоје неслагања око употребе. У неким земљама се инсистира на навођењу врсте развојне тешкоће испред термина дете (нпр. слушно оштећено дете), а неке користе још општији термин дете коме је потребна посебна друштвена подршка.4
· ИНТЕГРАЦИЈА (лат. integratio- обнављање, допуњавање чега оним што је битно, процес обједињавања) подразумева укључивљње деце којима је потребна посебна подршка у редовна одељења, али без стварања одређених предуслова за уважавање индивидуалних разлика међу њима. Ово је практично задовољавање форме, деца којима је потребна подршка су у редовном одељењу, раде сви по истом плану и програму и ово у суштини није никаква подршка, чак је и нехумано и према њима и према „већинској популацији ученика“ у разреду.5
· ИНДИВИДУАЛНИ ОБРАЗОВНИ ПЛАН представља, у суштини, васпитно-образовни план рада за свако дете коме је потребна подршка у инклузивном одељењу. Принцип индивидуализације је у овом случају максимизиран, а ефекти су видљиви и мерљиви тиме колико се дете са посебним потребама осећа делом целине и колико је напредовало у односу на сопствено претходно стање. 
· АСИСТЕНТ У НАСТАВИ је стручњак одређеног профила (дефектолог, сурдо-педагог, логопед, тифлолог, психолог и др.) који ради у редовној школи у инклузивном одељењу заједно са учитељем/наставником.6
· БАРИЈЕРА представља физичке, социјалне или психичке препреке унутар самог детета, али и у његовом окружењу које ометају процес инклузије уопште, а не само у области образовања.7
· ДИСКРИМИНАЦИЈА (илат. discriminare – одвајати, правити разлику) подразумева неједнако третирање особа у домену права на доступност у свим областима живота, а на основу њихове различитости (по полу, хендикепу, националности, вери и др.).8
· МАРГИНАЛИЗОВАНЕ ГРУПЕ одрђене групе људи који имају неке заједничке карактеристике, а због којих су дискриминисани у односу на већинску популацију 9.

· СПЕЦИЈАЛНО (ИНТЕГРИСАНО) ОДЕЉЕЊЕ је одељење формирано од деце са сличним сметњама у развоју (нпр. деца благо ометена у развоју, а најчешће са Дауновим синдромом) које се налази у згради редовне школе и функционише паралелно са редовним одељењима у оквиру исте школе. Са њима најчешће раде дефектолози, а евентуална корист за децу у овим одељењима може бити сретање са децом из већинске популације. У овом моделу је мала могућност за инклузивни преображај и углавном зависи од личних квалитета и снаге дефектолога да створи квалитетнију комуникацију, како са осталим наставницима у школи, тако и са другом децом.10
· СПЕЦИЈАЛНА ШКОЛА је образовна установа за децу са сличним или истим развојним сметњама која функционише самостално. У оваквој школи такође нема уважавања индивидуалних разлика међу децом, јер ма колико развојна тешкоћа била истог типа, није код све деце на истом ступњу. Број деце у одељењима специјалне школе је мањи, а наставу изводе одговарајући стручњаци у тој области.11 
· СЕГРЕГАЦИЈА (лат segregatio- одвајање, издвајање из неке целине) подразумева искључивање детета из природне средине због његове различитости проузроковане обољењем и смештање у посебну установу или у посебну групу како би им се „олакшало“ образовање. Сегрегација у васпитно-образовном раду је неповољнији облик организовања у односу на интеграцију. 12 

· ОБОЉЕЊЕ(ОШТЕЋЕЊЕ) је, по дефиницији СЗО (светске здравствене организације, Женева, 1980.), губитак или абнормалност психичке, физиолошке или анатомске структуре или функција.

· ИНВАЛИДНОСТ (НЕСПОСОБНОСТ) јесте ограничење или одсуство способности за обављање активношћу на начин и у обиму који се сматра нормалним за људско биће. Узрокована је обољењем или оштећењем. 

· ХЕНДИКЕП (ОМЕТЕНОСТ) је непогодност произашла из обољења или инвалидности, а која ограничава или спречава особу у испуњавању њене улоге (зависно од узраста, пола, расе и др.)

· КАТЕГОРИЗАЦИЈА представља поступак који спроводи комисија (стручни тим) организована при домовима здравља, а у циљу процене способности деце за похађање редовне школе. Ово је први корак ка сегрегацији и дискриминацији деце.

· ПРЕДРАСУДЕ представљају укорењене ставове друштвене заједнице о неком питању, а који немају рационалну основу. Обојени су лично, преносе се и наслеђују и потребно је много времена и енергије да се промене.

III ОТЕЖАВАЈУЋИ ФАКТОРИ ЗА ИНКЛУЗИВНО ОБРАЗОВАЊЕ
Стање у нашем образовном систему, а на основу начина укључивања у образовни процес деце са посебним потребама, односно потребом за педагошком потпором, је следеће: на основу мишљења комисије за патогену категоризацију деце, а на основу степена оштећења детета, врши се одабир облика школовања. На ову одлуку родитељ има право вета, али га незнатан број родитеља користи, највећим делом због необавештености о правима која им дају одређени законски прописи. 

Деца са посебним потребама се могу школовати у :

· Специјалним школама ( које могу бити основне и средње)13
· Редовним школама( на свим нивоима, од основног до високог образовања)14
· Специјално одељење у редовној школи15
Не треба ни наглашавати да је за децу најбољи инклузивни облик образовања у редовним школама уз поштовање индивидуалних разлика и прављење индивидуалних образовних планова. Чињеница је да овај модел ипак није довољно заступљен, а неки од фактора који могу бити препрека су:

· непостојање техничких услова и недовољна опремљеност школе, а под изговором да то подразумева огромна материјална улагања;

· наставници који кроз формално образовање не добијају довољно знања из ове области;

· родитељи деце са посебним потребама који нису довољно информисани о правима свог детета;

· родитељи већинске популације деце у редовном одељењу који сматрају да се рад са њиховом децом успорава ако је у одељењу дете са посебним потребама; 

· наставници који раде у „специјалним школама“, који мисле да ће увођењем инклузивног модела образовања остати без посла;

· недовољно познавање терминологије везане за инклузију, што приликом ословљавања може довести до етикетирања16 и др.

Закључак 
Терминологију у области инклузивног образовања треба прилагодити вредносном систему средине, уз константни рад на стварању услова за њихово усвајање и разумевање. Крајњи циљ овог процеса је сензибилизација средине и стварање инклузивног окружења, а не само инклузивне школе.
Коначно, сви ћемо у будућности имати користи од тога, најпре у смислу да се разумемо о чему говоримо, а потом и у области етике кроз формирање новог вредносног система. Тако се неће догодити да одређене друштвене структуре креирају став да је деци са развојним тешкоћама боље да буду дискриминисана, сегрегисана и етикетирана и смештена у „специјалну школу“ из хуманих разлога - постићи ће бољи успех! 
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2 Ово су само најчешћи термини који су релевантни за инклузију у области образовања. 

3 Код нас тренутно, инклузивно образовање можемо посматрати као почетни процес, и то више као процес повећања учествовања, а смањења искључености особа са посебним потребама у редовном васпитно-образовном процесу, него као појаву која је резултат стратегије у образовању и поштовања законских обавеза.

4 Потрбно је време да се сагледа свеобухватност једног термина и да се због тога прихвати као једини исправни термин. До тада ће у употреби упоредо живети сви ови термини, мада је чињеница да онај најпрепознатљивији, дете са посебним потребама, има најмање инклузивни приступ; сва деца имају исте потребе (да се играју, уче, друже..), али је начин њиховог задовољења различит.

5 У пракси то значи да дете коме је потребна посебна подршка у образовно-васпитном процесу део времена проводи са већинском популацијом деце у школи, а остатак у индивидуалном раду са неким од стручњака, логопедом, дефектологом, психологом, у зависности од врсте тешкоће.

6 У пројекту Декада Рома, било је проблема обезбедити квалитетне асистенте који би помогли ромској деци да превазиђу бројне баријере у току наставног процеса, понајвише језичке.

7 Неке од баријера се могу лакше уклонити (као што је увођење програма за школовање кадра за рад са децом са сметњама у развоју), а неке ће остати много дуже као социокултурно обележје средине (постојање предрасуда према особама са сметњама у развоју и елитни вредносни систем).

8 Институционална дискриминација подразумева начине на које институције дискриминишу људе због различитости.

9 Роми, деца са развојним сметњама, самохрани родитељи, незапослени и др.

10 Ако се приватно лепо слаже са неком учитељицом, сигурно је да ће и однос међу децом из „ специјалног“ и редовног одељења бити бољи.

11 Код нас су најчешће школе за слушно оштећену децу и школе за слабовиду децу.

12 Деца којима је потребна посебна подршка се групишу на основу исте развојне тешкоће и чине „ специјално одељење“ у редовној школи, буду ученици „специјалне школе“ за одређену врсту развојне тешкоће или бивају смештени у посебне установе интернатског типа.

13 Ово је сегрегацијски начин школовања који подразумева посебне институције из области образовања које се баве проблемима деце у развоју, а организоване по типу хендикепа или по регионалном принципу ( као завод са интернатом).

14 Овде се мисли и на интегративни, делимично интегративни (један дан са већинском популацијом деце, а један у специјалном одељењу) и на инклузивни модел обухвата деце са посебним потребама у редовној школи.

15 Ради се по специјалном програму, а обично су у том одељењу деца са истим развојним сметњама.

16 Нпр. монголоид уместо дете са Дауновим синдромом, или дистрофичар уместо дете са слабошћу мишићног ткива. Поента је да је увек у питању дете!
17 Упућујемо Вас на коришћење садржаја из библиотеке на сајту
 www inkluzija.оrg и садржаје осталих тема мини-курсева на форуму истог сајта.
